Layanan Pengaduan SAMPER ANTER Puskesmas Leuwiliang mellaui media social, telp dan email telah terlayani 70-90%.
1. [bookmark: _GoBack]Apa itu inovasi SAMPER ANTER ?
Jawaban : Inovasi SAMPER ANTER SAMPER ANTER (Kesepakatan Menjemput dan mengantar ibu bersalin untuk bersalin di fasilitas kesehatan agar dapat menurunkan AKI dan AKB di wilayah desa Pabangbon)
2. Apa tujuan kegiatan inovasi SAMPER ANTER ?
Jawaban : Meningkatkan cakupan linfaskes, mengingkatkan kerjasama lintas sektor, untuk mempermudah akses ibu hamil mendapatkan pertolongan  persalinan di fasilitas kesehatan
3. Kenapa harus dibuat kegitan inovasi SAMPER ANTER ?
Jawaban : Masih tingginya angka pertolongan persalinan oleh paraji, adanya kemiatian bayi dan komplikasi pada ibu dan bayi

4. Siapa yang akan menerima pelayanan kegiatan inovasi SAMPER ANTER ?
Jawaban : Ibu bersalin

5. Kapan dilaksanakannya kegiatan inovasi SAMPER ANTER ?
Jawaban : Setiap hari 24 Jam

6. Dimana kegiatan tersebut dilakukan ?
Jawaban : Di Desa Pabangbon

7. Bagaimana cara pelaksanaan kegitaan inovasi SAMPER ANTER ?
Jawaban : Bidan desa dibantu kader dan petugas inovasi lainnya menjeput ibu bersalin untuk bersalin di fasilitias kesehatan 

8. Berapa biaya yang harus dikeuarkan oleh penerima pelayanan kegiatan inovasi SAMPER ANTER ?
Jawaban : Gratis

9. Apasaja kegiatan dalam inovasi SAMPER ANTER  ?
Jawaban : Menjemput ibu bersalin dan mengantar menuju fasilitas kesehatan 

10. Apa manfaat kegiatan inovasi SAMPER ANTER untuk ibu bersalin dan masyarakat?
Jawaban : 1. Meningkatkan  cakupan Linakes dan Linfaskes 2. Dapat meningkatkan komunikasi dan kerjasama dengan lintas sektor 3. ibu bersalin dapat ditoling oleh tenaga kesehatan 4. menurunkan resiko kematian ibu dan bayi




